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sich bei einer krankgeschriebenen Per-
son weitergehende Handlungsfelder ab,
so wird das Swica Care Management ein-
geschaltet. Laufende Langzeitkrankheits-
fälle werden alle zwei Monate gemein-
sam besprochen. «Insbesondere wenn es
um die Begleitung von psychisch beding-
ten Langzeitabwesenheiten geht, erlebe
ich Swica als sehr unterstützend und ini-
tiativ», betont Co-Geschäftsführer Ma-
nuel Wiesner.

Weniger Krankheitsfälle
Vor einem Jahr wurde der Absenzenmana-
gement-Prozess gruppenweit eingeführt.
Dabei wurden die Führungskräfte befä-
higt, durch eine offene Kommunikations-
kultur Früherkennungszeichen proaktiv
anzusprechen und systematisch Rück-
kehrgespräche zu führen, um die Ursa-
chen von Absenzen besser zu verstehen
und zu erfassen. Manuel Wiesner: «Be-
reits nach einem Jahr verzeichneten wir
einen Rückgang der Fehltage: Im Ver-
gleich zum Vorjahr haben die Mitarbei-
tenden im Jahr 2023 zwei Tage weniger
gefehlt. Es ist allerdings davon auszuge-
hen, dass die Absenzenquote im Jahr
2022 auch durch Covid-19 bedingt höher
war.»

Ein gesundes Arbeitsurnfeld schaffen
Der Gesundheitszirkel ist ein bewährtes
Instrument, um basierend auf gesund-
heitsrelevanten Faktoren - zusammen
mit Mitarbeitenden, Abteilungen oder

standortübergreifend - gesundheitsför-
dernde Massnahmen auszuarbeiten. Elf
Mitarbeitende der Familie Wiesner Gast-
ronomie AG, sogenannte Vitality Crea-
tors, haben in den bisher vier Gesund-
heitszirkeln mit Unterstützung des
Swica-Präventionsmanagements vier
konkrete Handlungsempfehlungen er-
arbeitet und der Geschäftsleitung prä-
sentiert. Manuel Wiesner freut sich:
«Die Mitarbeitenden haben das Mitspra-
cherecht sehr geschätzt, und mein Bru-
der Daniel und ich hatten ein offenes
Ohr für die Vorschläge. Einige der The-
men hatten wir bereits auf dem Radar.»

Um die betrieblichen Gesundheits-
strukturen noch mehr in der Unterneh-
mensstrategie zu verankern, sei man be-
strebt, das Arbeitsumfeld nach «Friendly
Work Space» auszurichten, erklärt Wies-
ner. Dazu gehörten beispielsweise auch
ergonomische Arbeitsbedingungen. Un-
ter Berücksichtigung der Arbeitssicher-
heit, des Umgangs mit Stress und ver-
haltensergonomischer Kriterien laufen
bereits verschiedene Optimierungen,
und für die Zukunft sind noch weitere
geplant.

Daria Lehmann, Spezialistin
Präventionsmanagement bei Swica,
beantwortet die Fragen.
Tel. 052 244 21 47
daria.lehmann@swica.ch

Bei Fragen zu Verbandsversicherungs-
angeboten ist Gabriela Weigold
Ansprechperson:
Tel. 052 244 27 07,
gabriela.weigold@swica.ch
www.swica.ch
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Führen zusammen die Familie Wiesner Gastronomie AG: die Brüder Daniel Wiesner
(links) und Manuel Wiesner
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